LRC d.o.0.
Sjediste: 42 000, VaraZdin, BiSkupecka 16 B
OIB : 95850332889
DAVOR: +385 95 4903 981

OPCI UVJETI NAJMA

1.  UVODNE ODREDBE I OPCI POJMOVI

1.1. ,,Najmodavac* — trgovacko drustvo LRC d.o.o. sa sjedistem u Varazdinu, Biskupecka 16 B,
OIB: 95850332889

2.1. ,,Najmoprimac® — fizi¢ka ili pravna osoba koja ili u ¢ije ime se vozilo unajmljuje. U Ugovoru o
najmu vozila navedena kao ,,Najmoprimac® te je odgovorna za postivanje svih toc¢aka ovih
Op¢ih uvjeta o najmu i Ugovora o najmu

3.1.,,Ugovor o najmu® — pojedinacni ugovor o najmu koji se potpisuje prilikom preuzimanja vozila
u najam u kojem se odobrava koriStenje vozila, definira preuzimanje i vracanje vozila, pokrice,
oprema i usluge ukljucene u cijenu najma i nacin placanja najma. Ugovor sadrzi i informacije o
stanju kilometraze, koli¢ini goriva, oSteCenjima i eventualnim nedostacima na unajmljenom
vozilu te druga prava i obveze koje obje ugovorne strane svojim potpisom u cijelosti
obuhvacaju.

4.1.,,Vozac“ — fizicka osoba navedena u Ugovoru o najmu kao ,,Korisnik* koja potpisuje Ugovor o
najmu i preuzima vozilo, odgovorna za postivanje svih odredbi Ugovora o najmu.

5.1.,,Dodatni vozac* — fizicka osoba navedena u ugovoru kao ,,Dodatni vozac* kojoj je odobreno
upravljanje vozilom odgovorna za postivanje svih odredbi Ugovora o najmu.

6.1. ,,Korisnik* — Najmoprimac, Voza¢ 1 Dodatni voza¢ u daljnjem tekstu Opcih uvjeta o najmu
oznacavaju se jednom rije¢ju — Korisnik.

7.1.,,Neovlasteni korisnik/voza¢“ — svaka osoba koja nije u Ugovoru o najmu navedena kao
ovlasteni korisnik vozila, kao i osoba koja ne ispunjava propisane uvjete za upravljanje

8.1.,,Vozilo® — objekt najma Ugovora, a ¢iji podaci su navedeni u Ugovoru.

2. UVJETI NAJMA
1.1. Uvjet za sklapanje Ugovora i koristenje vozila jest da Korisnik:

i. ima najmanje 18 godina starosti

ii. posjedyje valjanu vazecu vozacku dozvolu za upravljanje odnosnom kategorijom vozila
koju je duzan u originalu dati na uvid Najmodavcu, dok preslika iste ostaje u posjedu
Najmodavca, kao prilog Ugovoru

ili. ima vazecu kreditnu karticu koju prihva¢a Najmodavac, odnosno polozi trazeni novcani
polog kojim ¢e garantirati za obveze koje mogu nastati iz najma i u svezi najma vozila,
sukladno Ugovoru i ovim Uvjetima

1.1. Korisnik potpisom Ugovora potvrduje da preuzima vozilo u ispravnom stanju, prikladnim za
ugovorenu uporabu, sa svom pripadaju¢om opremom i popratnom dokumentacijom.

2.1. Vozac koji u ime Korisnika pravne osobe preuzima vozilo i potpisuje Ugovor jamci da za to ima
ovlastenje, te jamci i odgovoran je Najmodavcu, solidarno s tom pravnom osobom, za
postivanje 1 ispunjenje svih obveza iz ovog Ugovora.

3.1.Korisnik se i nakon prestanka Ugovora smatra odgovornim za prometne prekr$aje pocinjene
tijekom trajanja Ugovora.

3. UVJETI PLACANJA
1.1.Korisnik je obvezan prije preuzimanja vozila u najam izvrditi predautorizaciju po svojoj
kreditnoj kartici na iznos koji odredi Najmodavac prema svojoj procjeni, odnosno poloziti
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novcani polog kod Najmodavca sukladno dogovorenom iznosu iz Ugovora o najmu, ovisno o
klasi vozila, trajanju najma, pokri¢ima i dr.

2.1. Potpisom Ugovora o najmu Korisnik ovlaséuje Najmodavca naplatiti sve iznose za dnevni
najam prema ugovorenoj tarifi, dnevne dodatke (dodatnu opremu i usluge), kao i nastale
troskove koji se obracunavaju, a sve prema vazecem Cjeniku, tereenjem racuna Korisnika.

3.1.Racun Korisnika znaci rac¢un kreditne ili debitne kartice po kojoj je izvrsena predautorizacija ili
drugi dogovoreni ra¢un, odnosno novcani polog.

4.1. Najmodavac moze naplatiti iznose koji se placaju tere¢enjem rac¢una Korisnika tijekom ili nakon
zavr$etka najma, kad utvrdi postojanje obveze Korisnika, odnosno Korisnik moze platiti takve
troskove u dogovoru s Najmodavcem, $to je slobodan izbor Najmodavca.

5.1. Ako Korisnik podmiruje troskove direktnim placanjem na racun Najmodavca, duzan je to
uciniti u naznacenom roku placanja racuna.

6.1. U slucaju kasnjenja, Korisnik je obvezan platiti Najmodavcu zakonsku zateznu kamatu, kao i sve
stvarno nastale dodatne troskove.

4. OBVEZE KORISNIKA

1.1. Potpisom ugovora Korisnik izjavljuje da je upoznat sa svim dolje navedenim obvezama, te da ih
prihvaca:
(a) da ¢e vozilo nakon prestanka najma vratiti u mjesto i u roku utvrdenim Ugovorom, u stanju,
s opremom te koli¢inom goriva u kojem ga je preuzeo, odnosno i prije ugovorenog roka, a na
zahtjev Najmodavca;
Preuzimanje i vracanje vozila mogucée je za vrijeme radnog vremena u poslovnici Najmodavca, a
preuzimanje i vracanje van radnog vremena naplacuje se prema vazeéem cjeniku.
Dostava i preuzimanje vozila van poslovnice Najmodavca je moguce uz nadoplatu ovisno o
udaljenosti od poslovnice.
(b) da produljenje ugovorenog trajanja najma, kao i sve ostale promjene glede najma, zatrazi od
Najmodavca, pisanim putem, najmanje prije isteka samog roka najma, dok je u protivnom
Najmodavac ovlasten prijaviti nestanak vozila u najmu;
(c) da vozilo nece preopteretiti, koristiti za obuku vozaca, prijevoz ili vucu drugih vozila ili
prikolica, za placeni prijevoz putnika, za utrke, ispitivanja izdrzljivosti, ispitivanja brzine, za
nezakonita djela;
(d) da ¢e vorzilo koristiti samo voza¢ ili dodatni vozaé, za vlastite potrebe i u skladu s namjenom
vozila i da vozilo neée davati na koristenje neovlastenim korisnicima i treéim osobama;
(¢ da ¢e vozilo koristiti pravilno 1 postupati prema vozilu s paznjom dobrog
domacina/gospodarstvenika;
(f) da ¢e vozilo, kada ga napusti, uvijek zakljucavati sa zatvorenim prozorima i uzimati kljuceve 1
dokumentaciju vozila i uvijek ih imati pod osobnom kontrolom;
(g) da ¢ée voziti samo po javnim cestama, bez utjecaja alkohola ili narkotika, postujuéi sve
prometne propise i regulaciju prometa;
(h) da ¢e brinuti o redovitoj tehnickoj ispravnosti vozila, tj. redovito provijeravati tekuéinu za
hladenje, ulje, ostale tekuéine, tlak u gumama i dr.
(i) kada na to ukazuju signalni instrumenti u vozilu ili ako Korisnik smatra da vozilo zahtijeva
servisiranje duzan je javiti se Najmodavcu radi obavljanja redovitih servisa i upuéivanja vozila u
ovlastenu servisnu radionicu, kao i radi obavljanja drugih servisnih aktivnosti i drugih
popravaka. U slucaju Stete na vozilu ili o$tecenja vozila zbog nepostivanja odredbi ovih Opéih
uvjeta, Korisnik je duzan nadoknaditi svu tako nastalu stetu i eventualnu izgubljenu zaradu zbog
nemogucnosti obavljanja osnovne djelatnosti pojedinim vozilom.
() da u vozilu neée ni prevoziti ni dopustiti prijevoz vise putnika ili robe od maksimalno
dopustenog navedenog u prometnoj dozvoli, odnosno vozila te da nece vrsiti nikakve preinake
na vozilu;
(k) da vozilo nece voziti izvan granica Republike Hrvatske, osim ako je to prethodno najavio, za
$to Najmodavac moze naplatiti dodatnu naknadu sukladno Cjeniku.
() da ¢e snositi sve troskove u svezi pogona vozila, gorivo, cestarine, mostarine, parkirne,
prekrsajne i druge slicne naknade,
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Korisnik daje ugovorom ovlastenje Najmodavcu da bez prethodne najave, za naplatu svih
prometnih prekr$aja i parkirnih i drugih kazni, odredenih zakonom zemlje u kojoj se vozilo
vozi, a pocinjenih za vrijeme trajanja najma, bez obzira kada su utvrdeni ili dospjeli, uvecanih za
eventualne manipulativne troskove, tereti kreditnu ili debitnu karticu navedenu na prednjoj
strani ovog Ugovora o najmu, odnosno iste naplati iz pologa Najmoprimca ostavljenog
Najmodavcu;

(m) da Najmoprimac, pravna osoba iznimno, uz prethodnu pismenu obavijest i suglasnost
Najmodavca, vozilo u najmu moze kao vozacu dati svom radniku koji ispunjava propisane
uvjete, te ga je u tom slucaju obvezna upoznati s ovim uvjetima najma i odgovornostima vozaca,
§to ni u kom slucaju ne umanjuje odgovornost te pravne osobe za postivanje ovih Uvjeta i
Ugovora o najmu.

5. NASTUP STETE I GUBITAK DOKUMENTACIJE

1.1. Steta/gubitak dokumenata, klju¢eva, registarskih plocica ili neke od opreme nije poktiveno niti
jednim standardnim ni dodatnim osiguranjima i Korisnik je odgovoran za stetu koja iz toga
proizlazi.

2.1. Ukoliko Korisnik ne vrati ili osteti bilo koju od stavki navedenih u nastavku, biti ¢e terecen za
minimalan trosak prema iznosima posebno po svakoj stavci kako slijedi:

(a) gubitak kljuc¢eva vozila* — iznos troska 2.000,00 kuna

(b) gubitak prometne dozvole vozila — iznos troska 1.500,00 kuna

(c) gubitak registarske plocice — iznos troska 1.500,00 kuna

* U slucaju gubitka klju¢eva pojedinih modela vozila trosak naplate novog klju¢a moze biti i veéi
(sukladno ponudi ovlastenog trgovca predmetne marke vozila) te se Korisnik obvezuje snositi
puni trosak.

3.1. Kortisnik vozila odgovoran je ako dode do ostecenja motora ili pogonskog mehanizma vozila
(primjerice radi nedostatka ulja, sredstva za hladenje i drugih tekuéina u motoru), kao i u
slucajevima ostecenja kartera, ostecenja kvacila (tzv. spaljeno kvacilo), ostecenja donjeg postroja
vozila, gubitaka/oste¢enja dokumenata i kljuceva vozila, gubitka/unistenja registarskih plocica,
ostecenja na unutrasnjosti vozila, spaljenih sjedala, ulijevanja neodgovarajuéeg goriva ili drugih
kvarova, izazvanih nemarnosc¢u korisnika ili vozaca vozila (primjerice nepazljiva voznja ili
voznja izvan asfaltiranih cesta). U svim navedenim sluc¢ajevima Korisnik vozila nadoknaduje
Najmodavcu cjelokupni iznos troskova popravka vorzila te dodatno iznos izgubljenog dnevnog
najma vorzila prema vazeéem cjeniku Najmodavca za vrijeme trajanja popravka te svu ostalu
nastalu Stetu, kao primjerice troskove vuce vorzila ili umanjene vrijednosti vozila. Korisnik ili
osoba kojoj je korisnik dao vozilo na koriStenje, preuzima obvezu koriStenja vozila prema
uputama proizvodaca, kao i koristenje dizel ili bezolovnog goriva prema uputama proizvodaca.
Sve Stete proizadle iz nepridrzavanja ovih uputa nisu pokrivene osiguranjem i padaju na Stetu
Korisnika vozila.

6. KRADA, PROMETNA NESRECA, KVAR NA UNAJMLJENOM VOZILU

1.1. U slucaju prometne nesrece ostecenja, havarije, utaje, krade, pogonske neispravnosti vozila ili dr.
slicnih okolnosti Korisnik je obvezan:
- Cuvati i osigurati vozilo od propadanja i nastupa jo$ vece Stete, do njegova preuzimanja od
strane Najmodavca;
- zabiljeziti imena i adrese sudionika i svjedoka — ime i prezime, OIB, adresu, broj osobne
iskaznice, broj vozacke dozvole, podatke o vlasniku vozila, broj police AO;
- pozvati nadleznu policiju i osigurati njihov zapisnik (i u slucaju neznatne Stete), osim u slucaju
pogonske neispravnosti;
- bez odlaganja dati izjavu o dogadaju Najmodavcu
- pti povratu vozila priloziti sva policijska izvjeséa o Steti/nezgodi kao i rezultate alkotesta

2.1. Korisnik vozila obvezan je svako ostecenje na vozilu prijaviti policiji, u sluc¢aju da Korisnik ne
osigura policijski zapisnik, ne da izjavu, ne osigura alkotest vozaca, ili propusti u slucaju nezgode
poduzeti navedene korake iz st. 1.1. ovog clanka, sav trosak naknade Stete u svezi s oste¢enjem
ili nestankom vozila, pada na teret Korisnika vozila u punom iznosu, ukljucujudi i izgubljenu
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3.1.

4.1.

5.1.

6.1.

dobit u visini dnevnog najma zbog nekoristenja vozila za vrijeme trajanja popravka bez obzira
na korisnikovu krivicu za taj dogadaj

Korisnik ne smije organizirati ili poduzimati bilo kakve popravke bez pisanog odobrenja
Najmodavca, osim u mjeri u kojoj je to potrebno kako bi se sprijecila daljnja Steta na vozilu ili
ostaloj imovini.

Najmodavac ¢e nadoknaditi Korisniku neophodne troskove za ulje, mazivo, redovito
servisiranje i lake popravke koji su nastali tijekom najma, ukoliko su troskovi nastali uz
prethodnu obavijest i pisano odobrenje Najmodavca, osim troskova pranja unajmljenog vozila,
a sve to temeljem predocenog racuna po obavljenom placanju. Racun mora glasiti na
Najmodavca i biti priznat od strane Najmodavca. Ako se utvrdi da je Korisnik neosnovano ili
nepotrebno zamijenio neki sklop, dio ili uredaj na vozilu, Najmodavac neée Korisniku isplatiti
vrijednost tog dijela, sklopa ili uredaja. Za nadoknadu navedenih troskova Korisnik mora dobiti
suglasnost ovlastene osobe Najmodavca, u protivnom nadoknada nece biti priznata.
Najmodavceva vozila su u skladu sa zakonskim propisima i uvjetima osiguranja osigurana za
stete koje uporabom vozila mogu nastati treéim osobama zbog smirti, tjelesne ozljede,
narusavanja zdravlja, uniStenja ili osteCenja stvari za vrijeme najma.

Ovo osiguranje moze biti nevazece u slucaju da Korisnik prekrsi bilo koju odredbu ovih Uvjeta,
Ugovora o najmu, zakonskih propisa i uvjeta osiguranja, u kojem slucaju Korisnik pristaje da ¢e
nadoknaditi odnosno regresirati Najmodavcu sve izdatke s tim u svezi, ako Najmodavac bude
obvezan na naknadu Stete trecoj osobi ili njthovom osiguravatelju.

7. PRODUZENJE NAJMA

1.1.

2.1.

3.1.

4.1.

U slucaju da je Korisniku vozilo potrebno duze nego sto je dogovoreno vrijeme najma, Korisnik
je duzan o tome, najmanje 24 sata prije zavrSetka najma, obavijestiti Najmodavca, dobiti
pismenu suglasnost Najmodavca.

Korisnik mora doéi u poslovnicu Najmodavca, produziti Ugovor, ostaviti dodatnu garanciju
ukoliko je to potrebno te potpisati i preuzeti Ugovor o najmu s novodogovorenim datumom
povratka vozila.

U slucaju neispunjavanja ovih uvjeta, smatra se da je korisnik protupravno prisvojio vozilo. U
tom slucaju Najmodavac zadrzava pravo da upotrijebi sve zakonske mjere kako bi Korisniku
oduzeo predmetno vozilo.

Ukoliko Korisnik vrati vozilo nakon datuma navedenog u Ugovoru ili s ve¢om kilometrazom od
one ugovorene Ugovorom o najmu, Najmodavac e izvrsiti novi obracun cijena najma vozila te
se Korisnik obvezuje snositi novi obracun.

8. PRIKUPLJANJE I OBRADA OSOBNIH PODATAKA

1.1.

2.1.

3.1.

4.1.

5.1.

6.1.

Materijalnopravne odredbe ovog Ugovora predstavljaju povjetljive podatke u smislu vazecih
propisa.

Korisnik pristaje da kroz proces rezervacije vozila i sklapanja Ugovora o najmu dragovoljno daje
Najmodavcu svoje osobne podatke (ime, prezime, adresa, vozacka dozvola, putovnica i sl). Bez
osobnih podataka najam nece biti mogude ostvariti.

Najmodavac ¢e osobne podatke koristiti u svrhu realizacije trazene usluge, kao i za daljnju
medusobnu komunikaciju, i rjeSavanje eventualnih sporova. Korisnik daje odobrenje za
koristenje osobnih podataka u tu svrhu, kao i da se njegovi osobni podaci mogu dostavljati
nadleznim djelima u svezi pocinjenih prometnih/parkirnih prekersaja, zatim u svthu
marketinskih akcija Najmodavca, kao i agencijama/uredima za naplatu potrazivanja

Potpisom Ugovora Korisnik potvrduje da je upoznat s mjerama zaStite osobnih podataka
Najmodavca i njegovim pravima u svojstvu ispitanika.

Najmodavac ¢e podatke koristiti u svrhu koja je navedena u Opéim uvjetima o zastiti osobnih
podataka te izvaljuje kako primjenjuje maksimalne tehnicke, organizacijske i kadrovske mjere
za$tite osobnih podataka.

Korisnik je upoznat da ima pravo povudi privolu u svakom trenutku na nacin da se obrati
voditelju obrade osobnih podataka na kontakt podatke koji su javno objavljeni na web
stranicama Najmodavca, a s kojim podacima je Korisnik upoznat.
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7.1. Korisnik je upoznat da ¢e Najmodavac na opravdani zahtjev ovlastenih tijela dostaviti njihove
osobe podatke.

8.1. Korisnik je upoznat s ¢injenicom da je Najmodavac u vozila koja su predmet najma ugradio
sustav. GPS nadzora radi provodenja mjera opreza, unapredenja efikasnosti i poboljsanja
kvalitete poslovanja, smanjenja troskova, prevencije krade i provala, prevencije ili ostecenja i
unistenja predmeta najma, onemogucavanja pokretanja predmeta najma, radi lociranja pozicije
predmeta najma te nadzora brzine i smjera kretanja predmeta najma.

9.1. Sustav GPS nadzora provodi se temeljem sustava td Mobilisis d.o.0., Varazdinska ulica br. 8, IL.
odvojak, 42000 Varazdin — Jalkovec, Hrvatska

10.1. Potpisom ovog Ugovora Korisnik je suglasan da Najmodavac tako dobivene podatke
prikuplja i obraduje, a na nacin prikupljanja i obradu primjenjuju se odluke i uvjeti Najmodavca
te pruzatelja usluge Mobilisis d.o.o..

9. GUBITAK OSOBNE IMOVINE
1.1. Najmodavac nece biti odgovoran Korisniku ili putnicima u vozilu za gubitak ili ostecenje stvari
ostavljenih u vozilu bilo za vrijeme ili nakon zavrsetka najma. Potpisivanjem Ugovora o najmu
Korisnik se izricito odrice svih potrazivanja prema Najmodavacu za takve gubitke ili Stete.

10. PRITUZBE KORISNIKA
1.1. Korisnik svoje prituzbe 1 prigovore u svezi najma vozila i izvrSenja ugovornih prava i obveza
moze dostaviti Najmodavcu postom ili elektronickom postom na: Biskupecka 16b, Varazdin, e
mail: davor@lrc.hr
2.1.Najmodavac ¢e na zaprimljenu prituzbu odgovoriti u roku 15 dana od zaprimanja iste, te
odgovor dostaviti Korisniku postom ili elektronickom postom. Odluka Najmodavca u svezi
prigovora je konac¢na.

11. ZAVRSNE ODREDBE

1.1. Najmodavac ne odgovara za $tetu koju pretrpi Korisnik zbog zakasnjenja u isporuci vozila, kao i
za Stete koje bi nastale Korisniku zbog kvara na vozilu za vrijeme najma.

2.1.Najmodavac ima pravo raskinuti Ugovor o najmu te odmah preuzeti vozilo u posjed ako
Korisnik ne postupi ili ne postupa u skladu s bilo kojim odredbom ovih Uvjeta ili Ugovora o
najmu, ili ako je vozilo osteeno. Prestanak Najma prema ovoj odredbi ne dovodi u pitanje
druga prava Najmodavcu prema ovim Uvjetima i Ugovoru o najmu.

3.1. Ovaj ugovor sastavljen je u dva istovjetna primjerka, od kojih se jedan urucuje Korisniku, a
drugi zadrzava Najmodavac.

4.1. Svojim potpisom na Ugovoru Korisnik prihvacéa ovaj ugovor i sve njegove odredbe kao i uvjete
osiguranja osiguravatelja s kojima je upoznat.

5.1.Izmjene i dopune ovog Ugovora mogu se vréiti samo u pismenom obliku, a usmeni uglavcei su
nevazeci.

6.1. U slucaju spora po ovom Ugovoru stranke ugovaraju mjesnu nadleznost stvarno nadleznog suda
u Varazdinu uz primjenu hrvatskog prava.

7.1. Ovi Opdi uvjeti najma vozila stupaju na snagu dana 01.09.2019. godine.

8.1. Trenutno vazeéi Opéi uvjeti najma istaknuti su u poslovnici Najmodavca kao 1 na web stranici
Najmodavca https://www.facebook.com/Ircnajamvorzila/.



